
Chromebookを安全に使用するための注意点

１ 運搬・保管について 〇電源を切り、充電アダプタを抜いてください。
〇液晶ディスプレイを回転して外側にしたままの状態にせず、
画面を閉じておいてください。

〇ぶつけたり、振り回したり、落としたりしないでください。
〇ランドセルやバッグにChromebookを入れたまま、放り投げたり、乱暴に置いたり
しないでください。

２ 使用について 〇膝の上などで使わずに、机の上などの平らな場所で使ってください。
〇床や足元など、誤って踏んだり、物がぶつかったりする場所で
使わないでください。

〇強く叩いたり、乱暴に扱わないようにしてください。
〇液晶ディスプレイは、用もなく開けたり閉めたりを繰り返さないでください。

３ 充電について 〇充電する時以外は、充電アダプタを抜いてください。
〇学校から配付された充電アダプタ以外のアダプタで、
充電しないでください（壊れたり、発煙する原因となります）。

〇充電中は、紙などの周りに燃えやすい物が無いようにしてください。

４ ①～③発生時の対応について

①落下等の強い衝撃を与えてしまった時

②発煙・変なにおいが発生した時

③異常に熱くなった時

〇ご自宅で使用している時は、以下のとおりご対応願います。
１．Chromebookが①～③のようになった時は、すぐに使用をやめて、電源を

切ってください（充電して使っている場合は、充電アダプタのプラグを
Chromebookから抜いてください）。

２．速やかに【GIGAスクール自主点検お客様相談センター 0120-984-723】
に連絡し、適切な対応方法について指示を受けてください。

３．学校に報告してください。

Chromebookの製造事業者（以下「事業者」とします。）からの説明を受けたところ、点検実施前においても事業者が
公表している注意点を守った使い方であれば、安全に使用できることが確認できました。
事業者のホームページ（https://jpn.nec.com/press/202202/20220204_01.html）及び以下の注意点をご確認いただい
た上で、点検実施前にChromebookを使用することについてのご希望をお伺いさせていただきます。
大変お手数ですが、｛ ｝内をご記入し、点線で切り取ってから、学校へご提出ください。
点検実施前の使用を希望されなかった場合は、点検完了まで学校でChromebookを保管させていただきます。
事業者による点検スケジュール等は現在調整中ですが、令和4年4月末までに完了する予定です。

今回の件に関して、ご不明点やご不安な点がございましたら、事業者の専用コールセンターにお問い合わせください。
【GIGAスクール自主点検お客様相談センター】電話：0120-984-723 営業時間 ９：００～１８：００

-------------------------------------------------------------
学校提出用「Chromebookを安全に使用するための注意点」の記載内容を確認しました。

点検実施前のChromebookの使用について

希望します 希望しません ←どちらかを◯で囲ってください。

板橋区立 学校長 様
令和４年 月 日
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※点線部分で切り取り、学校にご提出ください。

板橋区教育委員会からのお知らせ

https://jpn.nec.com/press/202202/20220204_01.html

